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1. Anlaufstellen

Titel Kurzbeschrieb Form Adresse Kosten & Zielgruppe | Webseite | Kontakt
Anmeldung

LernRaum Der LernRaum ist ein offenes und Donnerstag, 17.00- Volkshochschule Kostenlos Ab 16 Jah- | Webseite | Martina Marti,

kostenloses Angebot der Velkshoch- | 5 g Berner Generationenhaus ren 0313203030E-

schule Bern. Erwachsene ab 16 Jah- Bahnhofolatz 2 Mail

ren erhalten Unterstltzung beim Le- annhotplatz Matl

sen, Schreiben, Rechnen und bei ein-

fachen Alltagsfragen zu Laptop,

Handy oder Tablet.
DigiTreff: der Di- | Die Freiwilligen vor Ort unterstitzen | Djenstag, 15.30-17.30 Caritas Bern und kostenlos Alle Webseite | 0313271010
gital-Wegweiser beim: ) ) . Kornhausbibliothek Telefon bedient
) = - Eroffnen eines E-Mail-Kontos K h latz 18 Di-Fr 10-12 und
in der Bibliothek | - Herunterladen einer App ornhausplatz I-Fr 10-12un

- Lésen eines Online-Tickets 3. Stock 14-17 Uhr

- Finden von online Job- und E-Mail

Wohnungsinseraten

- Verwenden eines QR-Codes Barbara

- Fragen rund um E-Books

- Fragen zu digitalen Angeboten Nabulon,

der Bibliothek 0313271029

Computer sind vorhanden, die vor E-Mail

Ort benutzt werden kénnen. -
DigiTreff: der Di- | Die Freiwilligen vor Ort unterstitzen | Donnerstag, 15.30- Caritas Bern und kostenlos Alle Webseite | 0313271010

gital-Wegweiser
in der Quartier-
bibliothek Tsch-
arnergut

beim:

- Eroffnen eines E-Mail-Kontos

- Herunterladen einer App

- Losen eines Online-Tickets

- Finden von online Job- und
Wohnungsinseraten

- Verwenden eines QR-Codes

- Fragen rund um E-Books

- Fragen zu digitalen Angeboten
der Bibliothek

Computer sind vorhanden, die vor

Ort benutzt werden konnen.

17.30

Quartierbibliothek
Tscharnergut
Waldmannstrasse 19

Telefon bedient
Di-Fr 10-12 und
14-17 Uhr
E-Mail



https://vhs-bern.ch/kursangebot/grundkompetenzen/?welante%5Bcategory%5D=grundkompetenzen
mailto:grundkompetenzen@vhsbe.ch
mailto:grundkompetenzen@vhsbe.ch
https://www.kob.ch/veranstaltung/der-digital-wegweiser-in-der-bibliothek/
mailto:info@kob.ch
mailto:barbara.nabulon@kob.ch
https://caritas-regio.ch/angebote/beratung/digitale-unterstuetzung
mailto:info@kob.ch

Titel Kurzbeschrieb Form Adresse Kosten & Zielgruppe | Webseite | Kontakt
Anmeldung
SchreibTreff Die Freiwilligen vor Ort unterstiitzen | Djenstag, 15.30-17.30 Caritas Bern, Zahrin- kostenlos Alle Webseite | Danielle Ram-
be'mv e o Schreib gerstrasse 25, 3012 Bern seier, Telefon
- erstehen und Schreiben von
Briefen 031 3.78 6092
- Verstehen von Rechnungen E-Mail
- Ausfillen von Formularen
- Lebenslaufen und Motivations-
schreiben
- Telefonaten
Schreibdienst Der Schreibdienst unterstitzt Perso- | Montag 14.00-19.00 Berner Generationen- kostenlos Alle Webseite | Raphael Corneo
nen, welche Schwierigkeiten mit der haus Bahnhofplatz 2 078 741 22 27
deutschen Sprache haben und des- ! E-Mail
halb auf externe Hilfe beim Schreiben £-Mail
und Verstehen angewiesen sind.
Schreibstube Die Schreibstube bietet jeden Mitt- Mittwoch, 14.00-17.00 Treffpunkt Untermatt, kostenlos Alle Webseite | 031992 49 82 E-
wochnachmittag vielseitige Schreib- Biimplizstr. 21 Mail
hilfen an: Briefe schreiben, Formulare ) -
ausfiillen, Briefe verstehen, Woh-
nungssuche im Internet und weite-
res.
Frischwind: Im Friischwind Support Kaffee erhal- | An ausgewdhlten Kirchgemeindehaus der Tarif nach Alle, spezi- | Webseite | 078 216 84 22
Technik Support | et i in entspannter Atmosphare Samstagen, 13:00- Reformierten Kirche Bum- | Wahl: ell fr Se- E-Mail
personliche und professionelle Unter- 16:00: ied it bei ] 20/40/60 s
Kaffee stiitzung und Beratung zu digitalen -UU: jederzeit vorbel- | pliz, Bernstrasse 85 niorsinnen
Anliegen. Anliegen werden in 15- kommen CHF
Minutigen-Sessionen bearbeitet.
Schreibwerk- In der Schreibwerkstatt wollen wir Donnerstag 15.00-18.00 | DE_BLOCK Kostenlos Alle Webseite | 076 645 18 97 E-
statt uns gegenseitig im Umgang mit Be- Waldmannstr. 17 Mail
hoérden, Arbeitsgebenden, Vermie-
tenden usw. unterstiitzen. Dabei sind
immer auch Personen mit deutscher
Erstsprache anwesend.
TRiiO: Bewer- Die TRiiO Beratungsstelle bietet Un- Mo-Fr, 8.45-12.00 & TriiO Kostenlos Alle Webseite | 0313119155
bung — Informa- | terstitzung beim Erstellen von Be- 13.30-16.45 Gutenbergstrasse 40B E-Mail
. Berat werbungsdossiers, Beratungen zu Sowi letzten Mitt
tion - Beratung verschiedenen Themen sowie OWIe'am etzten Viitt-
Kurse/Workshops zum Thema Bewer- woch im Monat von
bung an. 17.00-19.45h
Infostellen Anlaufstelle fur Fragen aller Art Wenn Buro’s / Treffs / Quartierbiiro Holligen, Kostenlos Alle Webseite | 0313712122

QZ offen

Schlossstr. 87a

E-Mail



https://caritas-regio.ch/ueber-caritas/bern/schreibtreff-10
mailto:%20d.ramseier@caritas-bern.ch
https://www.vbgbern.ch/die-vbg/projekte-und-angebote/schreibdienst
mailto:schreibdienst@vbgbern.ch
https://www.treffuntermatt.ch/angebote
mailto:treff.untermatt@bluewin.ch
mailto:treff.untermatt@bluewin.ch
https://frueschwind.ch/
mailto:kontakt@frueschwind.ch
https://de-block.org/
mailto:de_block@immerda.ch
mailto:de_block@immerda.ch
https://www.triio.ch/
mailto:info@triio.ch
mailto:https://www.vbgbern.ch/quartiere/mattenhof-weissenbuehl
mailto:joerg.rothhaupt@vbgbern.ch

Titel Kurzbeschrieb Form Adresse Kosten & Zielgruppe | Webseite | Kontakt
Anmeldung
Quartierbiiro Gabelbach Webseite | 077 437 92 90
Weiermattstr. 54 E-Mail
Mo, 16.00-18.00 Infostelle Aaregg, Webseite | 078 920 00 66
Tiefenaustr. 117 E-Mail
Mi, 15.00-18.00 TreffTisch Engehalbinsel, Webseite | 079 137 08 40
Biberspielplatz Aaregg E-Mail
Do, 14.00-18.00 Infostelle Freudenberg, Webseite | 078 937 00 88
Giacomettistr. 4 E-Mail
Do, 13.00-16.00 Infostelle Sulgenrain Webseite | 077 417 33 64
Sulgenrain 22 E-Mail
Infostellen & Anlaufstelle fur Fragen aller Art mit Wenn Buro’s / Treffs / Treff Untermatt, Kostenlos Alle Webseite | 031992 49 82
PC-Stationen f:rftam” zum selbstandigen Arbei- | 7 fen Biimplizstr. 21 E-Mail
Quartierbiro Kleefeld, Webseite | 079 900 61 99
Madergutstr. 5 E-Mail
Mo & Fr 13.00.17.00 Quartierzentrum 5, Webseite | 0313315955
Flurstr. 26B E-Mail
Di & Do 10.00-17.00 Reformierte Kirchge- Webseite | 031996 60 69
Mi & Fr 10.00-13.00 & meinde Blmpliz E-Mail
14.00-20.00 Bernstrasse 85
Infostelle, PC- Frei verfugbarer Laptop zum selb- Mo—Fr 9.00-18.00 Quartierzentrum im Kostenlos Alle Webseite | E-Mail
Station & Café sFéndigen Arbeitejn u.nd kostenpflich- Tscharnergut
Digital i Drucken (Farbig bis A3) - Waldmannstrasse 17 Ausser Aus-
Einscannen und versenden an Mail. Mo—Fr 12.00-18.00 ’
- druck sw:
Infostelle fur Fragen aller Art. 0.20, farbig
Café-Digital: fiir Support zu allen digi- | Freitag, 13.00-15.00 A4: 1., Far-
talen Geraten big A3 1.50
PC-Station Fir Bewerbungen und Wohnungssu- | Dienstag-Donnerstag, Ref-Kirche Bethlehem Kostenlos, Alle Webseite | 076 51154 16
che. 9.00-17.00, Fr, 9-11.30 Café Mondial
& Sa 9.00-15.00 Eymattstrasse 2b
PC-Station Am Mittwoch auf Anfrage mit Beglei- | Dienstag, 08.00-12.00 & | Treffpunkt Wittigkofen Kostenlos Alle Aktuell Bea Friedli
tung 14.00-16.00 Jupiterstrasse 15 (ID oder noch E-Mail
Mittwoch, 08.00-12.00 Pass als nicht auf Elisabeth



https://www.gaebelbach.ch/quartierzentrum/information-und-beratung/
mailto:tobias.ruest@vbgbern.ch
https://www.vbgbern.ch/quartiere/laenggasse-engehalbinsel
mailto:jana.obermeyer@vbgbern.ch
https://www.vbgbern.ch/quartiere/laenggasse-engehalbinsel
mailto:tom.lang@vbgbern.ch
https://www.vbgbern.ch/quartiere/kirchenfeld-schosshalde
mailto:anita.sempach@vbgbern.ch
https://www.vbgbern.ch/quartiere/mattenhof-weissenbuehl
mailto:joerg.rothhaupt@vbgbern.ch
https://www.treffuntermatt.ch/
mailto:treff.untermatt@bluewin.ch
https://www.vbgbern.ch/quartiere/buempliz/kleefeld
mailto:brigitte.schletti@vbgbern.ch
https://www.vbgbern.ch/quartiere/lorraine-breitenrain/qz5
mailto:nina.mueller@vbgbern.ch
https://buempliz.refbern.ch/de/wo-sie-uns-finden/wolke85-337.html
mailto:silvia.tapis@refbern.ch
http://www.tscharni.ch/
mailto:info@tscharni.ch
https://www.bethlehem.refbern.ch/de/was-wir-tun/cafe-mondial-130.html
mailto:bea.friedli@refbern.ch

Titel Kurzbeschrieb Form Adresse Kosten & Zielgruppe | Webseite | Kontakt
Anmeldung
Donnerstag, 08.00- Depot mit- der Web- | Wackerlin
12.00 & 14.00-16.00 nehmen) site E-Mail
Mazay-Café Im Café Mazay kann man in gemitli- | Dienstag-Freitag, Verein Mazay Kostenlos, | Migrations- | Webseite | Salome Anden-
cher Atmosphare zusammen Deutsch | 14 00.18.00 Beundenfeldstrasse 13 bevolke- matten, 078 254
sprechen und Hausaufgaben l6sen. ’
Wir unterstiitzen auch beim Ausful- rung 7340
len von Formularen, Wohnungssu- E-Mail
che, Schreiben von Emails, Erklaren
von Briefen oder auch bei personli-
chen Anliegen. Es gibt kostenlos Tee
und Café und die Moglichkeit neue
Menschen kennenzulernen.
Alltagswissen Das Alltagswissen ist offen fiir alle Dienstag, 14.00-16.00 Wolke 85, Kirchgemein- Kostenlos Frauen, Webseite | Barbara Bregy
fiir Frauen ELT::SS;:Z :02:‘;:;'2212"'(';5:35;:” dehaus Biimpliz, Bern- Kinder und 031 980 00 30,
teilnehmen, ’sich beraten lassen, strasse 85, 3018 Bern Familien E-Mail
mehr Gber das Leben in der Schweiz | Mo, 9.15-11.15 (arab.) Kirchgemeindehaus Beth- | 2.- mit Kin- | Frauen, Webseite | Roswitha
erfahren und dabei Deutsch lernen. Fr, 9.00-11.00 (alban.) lehem, Eymattstr. 2b derhite- Kinder und Alpstaeg
Fr, 15.00-17.00 (tamil.) dienst Familien 0319961852
E-Mail
Interkulturelles | Treffen fiir Frauen zum Kennenlernen | Monatlich donnerstags Kirchgemeindehaus Beth- | Kostenlos Frauen und | Webseite | 031996 18 56,
Mittertreffen und Austauschen. Jedes Mal wird ein lehem, Eymattstr. 2b Kinder E-Mail
anderes Thema besprochen.Uberset-
zerinnen (aktuell: arabisch, kurdisch,
albanisch, farsi, tigrinja, somali) sind
vor Ort. Mit Kinderhitedienst.
Walk-in Kurzbe- | Fir Fragen aller Art, Bspw. administ- | Freitag Kirchgemeinde Nydegg kostenlos Alle Webseite | Nadja Kehrli
ratung rative (Versicherungen, Krankenkasse, | 14 00 — 16.00 Nydeggstalden 9 ohne Vo- 0313112184
A‘m.ter und Behorden) oder einfache 3011 Bern ranmel- E-Mail
digitale Fragen. _—
dung
Familienzent- Fiir Fragen aller Art (administrativ, Dienstag-Freitag Familienzentrum Bern Kostenlos, | Alle Webseite | Pia Bomandeke
rum Bern ‘;:;'eeh:)”“he' oder einfache digitale | 9 99-17.00 Muristrasse 27 Voranmel- 031512 19 80
& 3006 Bern dung E-Mail



mailto:elisabeth.waeckerlin@refbern.ch
https://www.mazay.ch/programme
mailto:cafe@mazay.ch
https://www.buempliz.refbern.ch/de/was-wir-tun_0/interkultur-und-oekumene/frauenwelt-117.html
mailto:barbara.bregy@refbern.ch
https://www.bethlehem.refbern.ch/de/was-wir-tun/interkultur-und-oekumene-89.html
mailto:roswitha.alpstaeg@refbern.ch
https://www.bethlehem.refbern.ch/de/was-wir-tun/interkultur-und-oekumene-89.html
mailto:christa.neubacher@refbern.ch
https://www.nydegg.refbern.ch/de/agenda/walk-in-beratung-2636x.html?date=35468
mailto:nadja.kehrli@refbern.ch
https://familienzentrumbern.ch/
mailto:familienzentrum@kitasmurifeld.ch

Titel Kurzbeschrieb Form Adresse Kosten & Zielgruppe | Webseite | Kontakt
Anmeldung
Infothek — Tra- Brauchst du Unterstiitzung beim Ler- | Dj, 16:00-19:00 Toj Bern West kostenlos Jugendliche | Webseite | Sandro Natali
gerverein fir nen, bei Hausaufgaben, bei deiner Do, 16:00-19:00 Jugendhaus G23 und junge 079 688 49 25
. Berufswahl oder beim Erstellen dei-
die offene Ju- nes Bewerbungsdossiers? Dann be- Gotenstrassse 23 Erwach- E-Mail
gendarbeit der such uns in der Infothek. Wir unter- 3018 Bern sene im
Stadt Bern stiitzen dich gerne! Stadtteil 6
von 12-22
Jahren
2. Kursangebote '
Titel Kurzbeschrieb Form Adresse Kosten & Zielgruppe | Webseite | Kontakt
Anmeldung
Computerkurs Wie funktioniert ein PC, und wie be- Jeden 1. und 3. Don- Treffpunkt Untermatt, 10.-fur 5 Alle Webseite | 031992 49 82
fir Einsteiger diene ich einen PC? Diese und weitere | o rota0 15.00-17.00 Bimplizstr. 21 Stunden. E-Mail
Fragen kannst du zusammen mit ei- .
nem PC-Experten besprechen und so Mit Anmel-
Schritt fiir Schritt die Welt des Compu- dung.
ters entdecken. Das Lerntempo be-
stimmst du.
Computer Ein- In 5 Einzelstunden bekommen Sie eine | Mittwochmorgen von Treffpunkt Wittigkofen Kostenlos. | Alle Bea Friedli
steigerkurs Einflihrung in Windows, Words, Inter- | 9 00-11.00 Uhr. Jupiterstrasse 15 Anmelde- E-Mail
net und E-Mail. Sie werden dabei von 3015 Bern gebiihr von 031 350 43 07
einem freiwilligen Mitarbeiter unter-
richtet, der individuell auf Ihre Fragen 10--.
eingehen kann.
Frischwind: Ein gemeinsamer Nachmittag, um An ausgewahlten Sams- | Wohnheim Acherli, 20/40/60 Alle, insbe- | Webseite | 078 216 84 22
Gruppenschy- | Neues mitdem iPhone, iPad oder Mac | 450 13.00-16:00 Waldmannstrasse 68 CHF sondere Se- E-Mail
kennenzulernen und vorhandenes L
lungen Wissen zu festigen. Die Kurse richten nior:innen

sich an Menschen jeden Alters und je-
der Kénnensstufe, insbesondere auch
an Senior:innen. Das Tempo wird den
Teilnehmenden angepasst.



https://www.toj.ch/standorte/infothek-bern-west
mailto:sandro.natali@toj.ch
https://www.treffuntermatt.ch/angebote
mailto:treff.untermatt@bluewin.ch
mailto:bea.friedli@refbern.ch
https://frueschwind.ch/gruppenschulungen/
mailto:kontakt@frueschwind.ch

Titel Kurzbeschrieb Form Adresse Kosten & Zielgruppe | Webseite | Kontakt
Anmeldung
Computerkurse | Pro Senectute Kanton Bern bietetdi- | Workshops, Kurse, Pri- Pro Senectute Kanton Kostenpflich- | (160 Webseite | 031 359 03 03
verse Workshops und Kur.se im Be- vatunterricht und Sup- Bern tig. EL-Bezie- 031 359 03 00
reich Computer und Multimedia so- . hende be- E-Mail
wie IT Dienstleistungen nach Mass. port Berner Generationenhaus sahlen 20% £-Mall
Bahnhofplatz 2 des Betrags.
Computerkurse | Computer Grundkurs Teil 1 -3 Kurse (14x2.5 Std) Volkshochschule Kosten- Alle Webseite | 031320 30 30,
Kursdauer: 14 x 2.5 Stunden Grabenpromenade 3 oder pflichtig E-Mail
In unseren Computerkursen lernen Sie Kapellenstrasse 28 Fr. 350.-
in aller Ruhe die Grundlagen des Com- (30% Ra-
puters kennen und werden mit Maus batt mit
und Tastatur vertraut. Sie erfahren KulturLegi)
den Unterschied von Hardware, Soft-
ware und Apps und werden in die An-
wendung diverser Dienstprogramme
eingefuhrt. Im Internet bewegen, sich
Informationen beschaffen und Formu-
lare ausfiillen, Emails verschicken und
empfangen wird kein Problem mehr
sein.
famira digital Grundkompetenzen in Informa- | Kurse (8x2.5 Std) wer- | famira, Fachfrauen fiir 75.- Migrantin- | Webseite | Mojgan Kallen-
tions- und Kommunikations- den ab 6 Anmeldungen | Migration und Integration nen und bach
technologien (IKT) erwerben. durchgefiihrt, i.d.R. in Migranten 078 818 7518
Niederschwellige Kurse fir Zusammenarbeit mit E-Mail
mehr Sicherheit in der Nutzung | Kooperations- Olga Keel
von digitalen Tools. partner*innen. E-Mail
076 33708 87
Collegium Collegium 60plus ist fiir Menschen Kurse Siehe Kursangebot Flr Mitglie- | Flir Mitglie- | Webseite
60plus Uber 60, die ihr grosses Erfahrungs- der kosten- | der &
wissen miteinander teilen und erwei- | 600l
tern wollen. Expertinnen und Exper- 0s pius
ten aus dem jeweiligen Fachbereich
moderieren die einzelnen Kurse.
Swisscom Kurse fiir Smartphone & Tablet. Kurse online & physisch | Siehe Kursangebot Digitale An- | Alle Webseite
und Lernvideos gebote teils
kostenlos



https://be.prosenectute.ch/de/angebotsuebersicht?fg=eyJjYXRlZ29yaWVzIjp7ImJpbGR1bmctdW5kLWt1bHR1ciI6eyJjb21wdXRlci11bmQtbXVsdGltZWRpYSI6dHJ1ZX19fQ%3D%3D
mailto:bildungundsport@be.prosenectute.ch
https://vhs-bern.ch/kursangebot/grundkompetenzen/computer/?welante%5Bcategory%5D=gk-computer
tel:+41313203030
mailto:info@vhsbe.ch
https://famira.ch/
mailto:m.kallenbach@belponline.ch
mailto:olkeel@gmx.ch
https://www.collegium60plus.ch/
https://www.swisscom.ch/de/privatkunden/hilfe/unterstuetzung-service/academy.html#tabs-2c4b6fc285%5Bselected%5D=tab_1665044736257

3. Technische Supportangebote

Titel Kurzbeschrieb Form Adresse Kosten & Zielgruppe | Webseite | Kontakt
Anmeldung

Frischwind: Persénliche Unterstiitzung in der Re- | Termin nach Wunsch. 1. Stunde 120 | Alle, insbe- | Webseite | 078 216 84 22,
Privatunterstit- | 8ion Bern. Direkt bei dir zuhause oder | priyate Unterstiitzung CHR S0 CHF | sondere Se- E-Mail

nach Wunsch an einem anderen Ort. bei di h q weitere Stun- nior:innen
zungen Ob Fragen, Probleme oder Lernwiin- el dirzuhause o _er den. We.gauf— )

sche zu deinen Apple, Android oder nach Wunsch an einem V\{and wird

Windows-Geriten: Geduldig gehen anderen Ort in der Re- nlctht verrech-

. . . . net.

wir auf dEIr.’le Anllegen ein und .su— gion Bern. Termine kén-

chen gemeinsam eine nachhaltige nen tber die

und saubere Losung. Jede Privatun- Webseite. per

terstltzung beinhaltet eine Vor- und Telefon I\;aF::h

Nachbereitung unsererseits, so dass richt od’er

wir uns beim Treffen voll und ganz Mail verein-

auf deine Anliegen konzentrieren bart werden

kénnen. ’
SeniorBern: Hier treffen sich Leute, die mehr dber | Kurse & Sprechstunde Wohnheim Acherli, Sprech- Senior*in- | Webseite | Peter Fuchs
Maccheria den Umgang mit ihren Apple-Geréten Bethlehem stunde:50.- | nen 0793337820

erfahren mochten. Wir treffen uns in /h E-Mail

Kursen und Workshops, in denen £-Mail

Kenntnisse zu verschiedenen Themen

vermittelt, vertieft und gelbt wer-

den.
SeniorBern: Wir sind eine kleine Gruppe von Frei- | Kurs oder Sprechstunde | Wohnheim Acherli, Kurs 30.-, Senior*in- | Webseite | Herbert Jost
CompiHelp willigen im Seniorenalter und wollen Bethlehem Sprech- nen 07961917 84

unsere Altersgenossinnen und -ge- .

stunde: 50.- E-Mail

nossen im Umgang mit dem Compu-
ter, Smartphone und dhnlichen Gera-
ten unterstitzen.



https://frueschwind.ch/
mailto:kontakt@frueschwind.ch
https://compihelpbern.ch/wp/archive/category/maccheria
mailto:info@maccheriabern.ch
https://compihelpbern.ch/wp/archive/category/compihelp
mailto:compihelp@seniorbern.ch

4. Tandemvermittiung

Titel Kurzbeschrieb Form Adresse Kosten & Zielgruppe | Webseite | Kontakt
Anmeldung
Jugend-Job- Vermittlung von Jugendlichen fiir die Berner Generationenhaus | 17.- pro Alle Webseite | 031321 60 49,
Boérse Bern tje’:te“tuu“”g mit Handy und Compu- Bahnhofplatz 2 Stunde E-Mail
Nachbarschaft Nachbarschaft Bern vermittelt Freiwil- | Freiwilligen-Tandem kostenlos Alle Webseite | Sonja Preisig,
Bern lige fiir sporadischen Hilfestellungen. 031 382 50 90,
E-Mail
Mazay Wer seine Situation als belastend Freiwillige Begleitung Café Mazay, Beundenfeld- | kostenlos Migrations- | Webseite | Salome Anden-
empfindet, erhalt von Mazay eine Be- strasse 13 bevolke- matten,
zugsperson. Alltagsbegleiter*innen rung 078 254 73 40
bieten Halt, motivieren, zeigen Mog- E-Mail
lichkeiten auf, unterstiitzen im Alltag. —_—
Viele wissen aus eigener Erfahrung,
was es heisst, in der Fremde anzukom-
men.
5. Beratungsangebote ’
Titel Kurzbeschrieb Form Adresse Kosten & Zielgruppe | Webseite | Kontakt
Anmeldung
Infotime: Bera- | Infotime bietet Informationen und Beratung Tigrinya, Am- Kostenlos Alle aus Webseite | Daniel Vera
tung \E/L“:gls:r:laet::ie:nfj;’;,"rfrﬁ:tgi';”;;a harisch, Albanisch, Ta- Biimpliz- 07893657 77
tungen machen interkuItEreI'Ie Ver- milisch und Arabisch. Bethlehem E-Mail
mittlerinnen
Femmes-Tische | Femmes-Tische sind Gespréchsrunden | Frauengesprachsrun- Kostenlos & | Migrantin- | Webseite | Silvia Birnstiel
im Quartier fir Frauen. Wir tauschen den mit Kinder- | nen E-Mail
uns aus zu Alltagsthemen rund um Er- betreuung
ziehung, Gesundheit und Integration.
Sicherheit im In zielgruppengerechten Referaten Referate & Workshops Kantonspolizei Bern Auf Anfrage Webseite

Netz

und Workshops behandeln wir The-
men rund um die Sicherheit im Netz.
Wir informieren Uber entsprechende
Hilfsangebote und geben Tipps, wie
Sie sich und lhre Daten schiitzen kon-
nen.



https://www.jugend-job-boerse-bern.ch/
tel:0041%2031%20321%2060%2049
mailto:kontakt@jugend-job-boerse-bern.ch
https://nachbarschaft-bern.ch/
mailto:sonja.preisig@vbgbern.ch
https://www.mazay.ch/programme
mailto:alltagsbegleitung@mazay.ch
https://www.vbgbern.ch/download/pictures/32/b73i0lca97amw55ckzr1l6fxsm1qky/infotime_flyer2023.pdf
tel:0786085333
mailto:daniel.vera@vbgbern.ch
https://www.vbgbern.ch/die-vbg/projekte-und-angebote/femmes-tische
mailto:silvia.birnstiel@vbgbern.ch
https://www.police.be.ch/de/start/dienstleistungen/beratung--referate--schulungen.html

Beratung SBB Wir unterstiitzen Sie bei der Registrie- | Beratung am Schalter SBB-Reisezentrum, Bahn- | Kostenlos, Alle SBB Webseite
rung auf sbb.ch, SBB Mobile oder der hofplatz 10, 300 Bern; Terminre- Kund*in-
WU@SBB App und wir beantworten Eb Stad .
Ihre Fragen zum SwissPass. ene Staat servierung. | nen
Kurse zur SBB App siehe auch
https://mobilsein-mobilbleiben.ch
Beratung Die Schulsozialarbeit ist eine Anlauf- Einzelberatung Im Schulhaus, Kontakt- Kostenlos Schiler*in- | Webseite | Kontakt
Schulsozialar- stelle bei sozialen Fragen, Problemen person und Adresse siehe nen, Eltern,
. und Krisen. .
beit Stadt Bern Webseite Lehrperso-
nen
Beratung Digi- «Digitale Medien» sind ein Thema, Angebote in der Schule, | Fachstelle schulische Ge- | Kostenlos Eltern, Web seite | Karin B. Friedli
tale Medien das zurzeit alle bewegt. Sowohl Eltern, | pyyeact Merkblitter sundheitsférderung und Lehrperso- 0313216930
Schulen wie auch die Gesellschaft. Wir Pri . Schul E-Mail
haben fiir Kindergarten bis und mit 9. Usw. raver_‘_ on, ne‘nr chul- E-Viall
Klasse ein altersgerechtes Angebot Monbijoustrasse 11 leitungen
entwickelt, das sich mit den Chancen | Telefoneinzelberatung und Fach-
und Risiken der digitalen Medien be- Mittwoch von 14.00 personen
fasst. Fir Le.hrpe.rsonen unfi Eltern . Uhr - 16.30 Uhr (aus_
werden Weiterbildungsanldsse organi- ] .
siert. serhalb dieser Zeiten
wahrend der Schulzeit
eine E-Mail schreiben)
Beratung & The- | Beratung und Therapie: Wer sich Sor- | Beratung per Telefon, Berner Gesundheit Beratung Betroffene | Webseite | 0313707070
rapie, Gesund- | 8en tber den eigenen Medienkonsum | jine oder vor Ort. Eigerstrasse 80 kostenlos (Jugendli- E-Mail
heitsford / das Verhalten in der digitalen Welt 3007 B he & Er-
el S"OI’ e.rung oder der-/dasjenige einer Person im ) . ern . ) che r
& Pravention Umfeld macht, findet bei der Berner Diverse Angebote fiir Pravention | wachsene),
Berner Gesund- | Gesundheit Unterstiitzung. Schule, Familien, Insti- & Gesund- | Familien,
heit tutionen und Kitas heitsforde- | Eltern,
Gesundheitsforderung und Praven- rune auf Fachperso-
tion: Sensibilisierung und Beratung . . . g P .
von Fachpersonen und Familien zu Mitgram: in den Fami- Anfrage nen, Insti-
den Themen digitale Medien und digi- | lien / Paparat: in der tutionen

tale Kompetenzen.

Angebote fiir Familien: In zahlreichen
Sprachen unterstltzen und begleiten
die Programme Migram und Papartat
Familien in Gesundheits- und Erzie-
hungsfragen.

Gruppe
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https://mobilsein-mobilbleiben.ch/
https://www.sbb.ch/de/bahnhof-services/am-bahnhof/services-am-bahnhof/beratung-im-reisezentrum.html
https://www.bern.ch/themen/bildung/schule/gesundheit-in-der-schule/schulsozialarbeit/team
https://www.bern.ch/themen/bildung/schule/gesundheit-in-der-schule/schulsozialarbeit/team
https://www.bern.ch/themen/bildung/schule/gesundheit-in-der-schule/schulsozialarbeit/team
https://www.bern.ch/themen/bildung/schule/gesundheit-in-der-schule/gesundheitsforderung-in-der-schule/suchtpraevention-digitale-medien/telefonische-beratung
mailto:karin.friedli@bern.ch
https://www.bernergesundheit.ch/waswirtun/suchtberatung/
https://www.beges.ch/themen/digitalemedien/sucht/angebot
https://www.beges.ch/themen/digitalemedien/sucht/angebot
https://www.beges.ch/themen/digitalemedien/sucht/angebot
https://www.beges.ch/themen/digitalemedien/sucht/angebot
https://www.beges.ch/themen/digitalemedien/umfeld/angebot
https://www.beges.ch/themen/digitalemedien/umfeld/angebot
https://www.bernergesundheit.ch/waswirtun/gesundheitsfoerderungpraevention/
https://www.bernergesundheit.ch/waswirtun/gesundheitsfoerderungpraevention/
https://www.bernergesundheit.ch/themen/diversitaet/migram/
https://www.bernergesundheit.ch/themen/diversitaet/pa-parat/
https://www.beges.ch/themen/digitalemedien/
tel:0313707070
mailto:bern@beges.ch

Informations- Webseite mit Unterstiitzung fiir Eltern | Informationen zu zahl- | Jugend und Medien kostenlos Elternund | Webseite | Webseite
portal fir die und Fachpersonen, junge Menschen | vaichan Themenfelder | Nationale Plattform zur Fachperso-
Ford kompetent bei der Mediennutzung zu der digitalen Medi F6rd Medi
or farung von begleiten — damit Kinder und Jugendii- | 9€" igitalen Medien. orderung von Medien- nen
Medienkompe- | che sicher und verantwortungsvoll mit | Empfehlungen und In- kompetenzen
tenz digitalen Medien umgehen. formationsunterlagen Bundesamt fiir Sozialver-
sicherungen
Effingerstrasse 20
3003 Bern
6. Angebote fiir glinstige Hardware ’
Titel Kurzbeschrieb Form Adresse Kosten & Zielgruppe | Webseite | Kontakt
Anmeldung
Gewa-Multime- | Aufbereitete Occasion-Gerdte zu Siehe Web- | Alle Webseite | 0319191399
dia glinstigen Preisen seite
Budgetcompu- Gebrauchte Notebooks, gebrauchte Siehe Web- | Alle Webseite | 076 520 10 83
ter.ch Computer, occasion PCs, occasion seite E-Mail
Smartphones, glinstige Laptops, Tab-
let-PCs zum Schndppchenpreis.
Projekt Neptun | Das Projekt Neptun bietet ausge- Siehe Web- | Schiler*in- | Webseite | E-Mail
wahlte Laptops, Tablets und Zubehor seite nen Sekun-
fir Schiler*innen der Sekundarstufe I darstufe Il
und Studierende Schweizer Hochschu- arsture ]
len an. und Studie-
rende
Verein Wir ler- Der Verein sammelt schweizweit Lap- | Die Gerate kdnnen Gber Informatio- | Armutsbe- | Webseite
nen weiter tops, bereiten diese professionell auf | ejne Partnerorganisa- nen troffene

und geben sie an Armutsbetroffene
weiter

tion bestellt werden

Kontakt: tom.lang@vbgbern.ch / 031 991 70 55
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https://www.jugendundmedien.ch/
http://www.jugendundmedien.ch/
https://www.gewa-multimedia.ch/
https://www.budgetcomputer.ch/occasionen
mailto:info@budgetcomputer.ch
https://projektneptun.ch/
mailto:kontakt@projektneptun.ch
https://wir-lernen-weiter.ch/laptops-beantragen/
https://wir-lernen-weiter.ch/laptops-beantragen/
https://wir-lernen-weiter.ch/
mailto:tom.lang@vbgbern.ch

